BEDRUF

Hele mooie dingen
maken

Riitano Tegel- en Natuursteenwerken Den Bosch

Van oorsprong is hij tegelzetter, maar gaandeweg heeft Nunzio Riitano zijn bedrijf steeds
verder uitgebouwd. Eerst met een eigen tegelzetbedrijf, vervolgens een showroom en daarna
een tegelzagerij, omdat hij niet langer afhankelijk wilde zijn van anderen. De afgelopen twee
jaar heeft Riitano Tegel- en Natuursteenwerken uit Den Bosch vrijwel het gehele machinepark
vernieuwd. Met deze investeringen kan Riitano doen wat hij het liefste doet: “lk wil hele mooie
dingen maken.”

TEKST Wilbert Leistra

Nando en Lino Riitano komen de werkplaats binnen.
Onder hun arm een stapeltje nieuwe sweaters, nog in het
plastic. Op de borst en op de rug prijkt de naam “Tegel- en
Natuursteenwerken Riitano’. “Hebben we net op kunnen
halen, mooi voor op de foto”, lacht Nando. Met de zoons
Riitano is de opvolging van vader Nunzio verzekerd. “Van
Lino hadden we altijd gedacht dat hij in het bedrijf mee
kwam werken”, vertelt moeder Carolina. “Hij heeft zijn
opleiding tot tegelzetter voltooid in 2021. Maar van Nando
hadden we het nooit gedacht. Hij heeft eerst de onderne-
mersopleiding gedaan. Zeven jaar geleden verraste hij ons
met de mededeling dat hij ook in het familiebedrijf wilde.
‘Zo, opleiding voltooid, nu word het tijd om te tegelen’, zei
hij.Vanaf dat moment doen Nunzio, Nando en Lino alle
werkzaamheden. Het is de bedoeling dat Nunzio in de
komende jaren wat minder als tegelzetter gaat werken en
meer en meer in de zagerij aanwezig zijn. Ik voer alle
contacten met de klanten, doe de administratie en ik ben
verantwoordelijk voor de showroom.”

Duitsland

Nunzio Riitano is van oorsprong Napolitaan. In 1968
kwam hij met zijn ouders naar Nederland. Zijn werkzame
leven begon hij als tegelzetter bij een Nederlands bedrijf.
Omdat het in Nederland op een gegeven moment wat
minder ging, toog Riitano de grens over en ging in
Duitsland voor een baas werken. “Dat ging in het begin wel
goed”, vertelt hij, “maar na een jaar of vier a vijf werd het
daar moeilijker en had ik het wel gezien. Ik besloot in 1997
samen met Carolina een eigen tegelzetbedrijf te beginnen.”
Het bleek het begin van een gestaag groeiende onderne-
ming. “Het tegelzetbedrijf was niet meer voldoende, want

klanten vroegen mij steeds vaker om ook de tegels te
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leveren. Daarom besloten we een showroom in te richten.
Dat was nog op de oude locatie, die door de groeiende
vraag al snel te klein bleek. Daarom zijn we naar de huidige
locatie verhuisd, waar we op de eerste verdieping de
showroom hebben ingericht.” Samen met zijn vrouw
Carolina gaat hij voor de trap op. Daar vervalt een bezoeker
van de ene in de andere verbazing. Niet alleen door de
hoeveelheid tentoongestelde materialen — natuursteen,
composiet, keramiek — maar vooral ook door de opper-
vlakte. “Dat had je niet gedacht, he”, stelt Carolina als
retorische vraag. “Hier ligt echt mijn passie”, vertelt ze
enthousiast.

Zagerij

In het pand aan de Rietveldenkade in Den Bosch was onder
de showroom nog plaats. Riitano wist wel een invulling
voor die ruimte. “Ik besteedde het zaagwerk uit aan een
bedrijf in de buurt. Na een tijdje kreeg ik het idee dat ik dat
zelf ook wel kon. Ik moest vaak lang wachten voordat het
werk klaar was en ik wilde niet meer athankelijk zijn van
anderen”, vertelt hij. Daarom startte hij in 2001 een eigen
tegelzagerij. “Tk kocht een oude brugzaag uit 1964, een Van
Voorden, en ging aan de slag. Iedere keer als ik iets nodig
had, kocht ik weer tweedehands een machine erbij.”

De zagerij liep goed, Riitano kreeg steeds meer werk. Ook

voor speciaal werk werd hij steeds vaker gevraagd. “Met de

machines die ik op dat moment had, kon ik deze speciale
aanvragen niet verwerken. Ik moest investeren in modernere

machines.”

Marmomac

Ruim twee jaar geleden gingen Nunzio en Carolina naar de
Marmomac in Verona. Doel was om nieuwe machines te
bekijken. Specifieker nog, een plintenzaagmachine. Die
werd gevonden op de stand van Ferrari & Cigarini, vertelt
Riitano. “Tk was erg tevreden over die machine, ik zag het
wel zitten. Ik vroeg bij wie ik terecht kon om de machines
in Nederland te kopen en kreeg te horen dat Projectburo
PB hun machines hier leverde. Zo kwam ik in gesprek met
Patrick Buysse en Geert Vanmarcke.”

Toch was de plintenzaagmachine niet de eerste nieuwe
investering van Tegel- en Natuursteenwerken Riitano.
“Tijdens de gesprekken bleek al snel dat een andere
machine meer geschikt was om aan de speciale aanvragen te
voldoen”, legt Riitano uit. De keuze viel op een Digitale 5
van de Italiaanse fabrikant OMAG. Het bleek het begin van
een compleet nieuw machinepark voor het Bossche bedrijf.
“Daarna ging het inderdaad snel. Moest ook wel, want in de
corona-periode nam de vraag gigantisch toe. We hebben
alsnog in een plintenzaagmachine van Ferrari & Cigarini
geinvesteerd, in een nieuwe én een tweedehands. Daarnaast

hebben we een kantenpolijstmachine van Marmo
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Meccanica gekocht, een cnc-zaagmachine van Emmedue en
een waterzuiveringsinstallatie van Italmecc. Ik heb alle
machines zelf op de juiste plek gezet, behalve de waterzui-
veringsinstallatie. Die moest op zijn kant naar binnen en
rechtop worden geplaatst. Hij past net onder het dak”, lacht
Riitano.

Het is voor de eigenaar van Riitano Tegel- en
Natuursteenwerken logisch dat alle machines bij dezeltde
leverancier zijn gekocht.“Je bouwt een relatie met elkaar op
en als je tevreden bent, waarom zou je dan switchen. In het
begin zaten we met Patrick en Geert om tafel en na de
overname van Projectburo is Geert hier kind aan huis.”

Groei

Het bedrijf uit Den Bosch heeft in de loop der jaren een
enorme groei doorgemaakt.Volgens Riitano is voor hem
het plafond wel in zicht. “Toen ik met het tegelzetbedrijf
begon, had ik zes tot acht man personeel in dienst. Door de

crisis in 2012 heb ik besloten om geen personeel meer te
werven.Voor elk wissewasje was men ziek, zwak of misselijk.
Samen met Carolina heb ik het bedrijf gerund, ik de

fysieke werkzaamheden en mijn vrouw alles wat er bij de
bedrijfsvoering komt kijken. En later zijn dus mijn zoons in
het bedrijf komen werken. Ik hoef niet zo nodig te groeien,
het loopt nu goed en het huidige pand is groot genoeg. Dan
hoef ik ook geen personeel erbij te nemen, daar is sowieso
niet of nauwelijks aan te komen. Ik heb altijd gedacht dat
het ooit zou lukken. Mensen weten ons wel te vinden.Via
de website en social media houden we ze op de hoogte van

ons werk.”

Uitdaging

“Hoe moeilijker het werk, des te mooier vind ik het”,
vertelt Riitano enthousiast. “Alles vind ik een uitdaging, die
ga ik niet uit de weg. Ik baal ervan als het niet direct lukt, ik
zoek altijd net zo lang tot ik een oplossing heb gevonden.
En daardoor kan en mag ik hele mooie werken maken”,
legt hij uit, terwijl hij naar een collage in de showroom
wijst. “Allemaal voorbeelden van werken die we hebben
gemaakt, voor particulieren, maar ook voor aannemers en
andere grote partijen.”

Even heeft Riitano de uitdaging op een ander vlak gezocht,
geeft hij toe. “Ik ben in 2021 ook gestart met een groothan-
del in alle materialen die een tegelzetter nodig heeft. Maar
dat staat nu op een laag pitje, daar heb ik simpelweg de tijd
niet voor. Het is zaak dat de zagerij, de tegelzetterij en de
showroom goed synchroon lopen. Daar zit de energie in. En
als het aan mij ligt, nog een lange tijd.”

Met beide zoons in het bedrijf is Riitano verzekerd van
opvolging. “Ik vind het een mooie gedachte dat het een
familiebedrijf blijft, dat mijn gezin bij het bedrijf betrokken
is. Op onze dochter na, die werkt in de zorg en ambieert
geen functie in het bedrijf. En als over een jaar of tien de
tijd rijp is, kan ik het met een gerust hart overdragen.” Zijn
vrouw reageert direct: “Jij blijft altijd werken, neem dat maar
van mij aan.”
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